等级鉴定法的范例

	员工姓名：        工作部门：       评价者：         日期：

	评价标准
	权重（%）
	优秀5
	良好4
	满意3
	尚可2
	不满意1
	得分

	工作质量
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	工作知识
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	合作精神
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	可靠性
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	创造性
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	工作纪律
	
	
	
	
	
	
	

	评语
	

	得分：


表 8-27 行为锚定评价法的范例

	评价指标：关心学生

指标定义：积极结识住宿的学生，发现他们的需要并真诚地堆他们的需要作出反应

评价等级：

	最好1
	较好2
	好3
	较差4
	最差5

	当学生面有难色时上前询问对方是否有问题需要一起讨论
	为住宿学生提供一些关于所修课程的学习方法上的建议
	发现住宿学生时上前打招呼
	友好地对待住宿学生，与他们讨论困难，但是税后不能跟踪解决困难
	批评住宿学生不能解决自己遇到的困难


表 8-28 行为观察评价法的案例

	工作的可靠性（项目工程师）

	1、有效地管理工作时间

	几乎没有
	1
	2
	3
	4
	5
	几乎总是

	2、能够及时地符合项目的截止期限要求

	几乎没有
	1
	2
	3
	4
	5
	几乎总是

	3、必要时帮助其他员工工作以符合项目的期限要求

	几乎没有
	1
	2
	3
	4
	5
	几乎总是

	4、必要时情愿推迟下班和周末加班工作

	几乎没有
	1
	2
	3
	4
	5
	几乎总是

	5、预测并试图解决可能阻碍项目按期完成的问题

	几乎没有
	1
	2
	3
	4
	5
	几乎总是

	13分及其以下
	14~16分
	17~19分
	20~22分
	23~25分

	很差
	差
	满意
	好
	很好


